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Suunnitelmaa ohjaava

lainsaadanto

* Yhteistoimintalain mukaan yrityksessa, jonka tyosuhteessa
olevien tyontekijoiden maara saannollisesti on'vahintaan 20,
on laadittava kirjallinen

henkilosto- ja koulutussuunnitelma
tyontekijoiden

ammatillisen osaamisen yllapitamiseksi ja
edistamiseksi.

« Julkinen sektori: Henkil0sto- ja koulutussuunnitelman
laatimisvelvollisuus koskee Kaikkia kuntia ja kuntayhtymia
seka valtion virastoja ja laitoksia.

 Sovelletaan myds hyvinvointialueilla.
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Henkilosto- ja koulutussuunnitelman
tarkoitus

« Ennakoivalla henkilosto- ja koulutussuunnittelulla varaudutaan
toimintaympariston, henkilostomaaran ja -rakenteen muutoksiin.

« Henkilostoresurssien oikealla kohdentamisella, tyotapoja ja -
prosesseja kehittamalla seka joustavilla tehtavien ja tyonjaon
muutoksilla varmistetaan kohtuulliset resurssit palvelujen
tuottamiseksi nyt ja tulevaisuudessa.

 Koulutussuunnittelun avulla pyritaan arvioimaan hyvinvointialueen
henkiloston osaamisen vahvistamisen tarpeita seka
nain kohdentamaan koulutuksellisia toimenpiteita ammattitaidon
ja osaamista yllapitamiseksi ja kehittamiseksi.

& KEUSOTE

Keski-Uudenmaan hyvinvointialue



Henkilostosuunnittelu

« Henkilostosuunnittelun lahtdkohtia ovat Keski-Uudenmaan
hyvinvointialueen strategia ja talouden reunaehdot seka
palvelutoiminnan tarpeet.

» On varmistettava, etta organisaatiossa on oikeanlaista osaamista
muuttuviin tydelaman tarpeisiin.

e Suunnittelussa on tarkea huomioida lainsaadannon muutokset,
joilla voi olla vaikutusta henkilostomitoituksiin ja henkiloston
osaamisvaatimuksiin.

« Henkilostosuunnittelussa huomioidaan perhe-elaman
yhteensovittamisen seka ikaantyvien ja osatyokykyisten
erityispiirteet esimerkiksi erilaisilla tydaikajarjestelyilla.

» Tavoitteena on lisata tyoaikajoustoja ja sisaista liikkuvuutta.
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« Osaaminen ja sen johtaminen ovat tarkea osa strategista
henkilostdjohtamista ja tulevaisuuden rakentamista.

« Toiminnan perustana hyvinvointialueen strategia vuosille 2023-2025

Hyvinvointia yhdessa

Hyvinvoiva ja kyvykas henkil6sto

Meille jokainen on tarkea Onnistumme yhdessa
= - Parannamme asukkaidemme

hyvinvointia, terveytta ja turvallisuutta toimii yhteis6ohjautuvasti

®

monimuotoisessa yhteistyossa. vetovoimaisessa tyopaikassa.

Uudistumme vaikuttavasti Olemme arvostettu

ja taloudellisesti kestavasti kumppani
Panostamme palveluiden Uudistamme ja vahvistamme ennalta-
vaikuttavuuteen, laatuun ja ehkaisevia palveluja seka varhaisen
& saatavuuteen kustannustehokkaasti. tuen toimintamalleja yhdessa laajan
Q kumppaniverkostomme kanssa.
i s
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Strategiset kyvykkyydet ja osaamisen
vahvistaminen

Strategisia kyvykkyyksia vahvistamalla
voidaan varmistaa strategian
toteutumisen ja palvelutarpeen
mukaisten palveluiden kehittamisen ja
tuottamisen edellytyksia.

Strategiset 1. Asiakkuuskyvykkyys ja asukaskokemus

kyvykkyydet:

2. Tiedon analysointi- ja
tuottamiskyvykkyys

3. Uudistumisen takaava
innovointikyvykkyys

Kyvykkyyksien johtamisella varmistetaan,
etta organisaation osaaminen tukee
strategiassa onnistumista.

4. Itse- ja yhteisoohjautuvuus

5. Johtamiskyvykkyys

6. Ennakoiva ja toimintamalleja uudistava

Kyvykkyydet muodostuvat osaamisista, terveyden a hyvinvoinnin kyvykkyys

jotka maarittavat osaamisen
kehittamiseen liittyvia sisaltovalintoja

7. Talous- ja ja kustannusten hallinnan
kyvykkyys

henkilostokoulutuksen osalta. Operatiivinen
kyvykkyys ja resurssit

Vahva ammattiossaminen ja prosessit

Vahvaa ammattiosaamista ja prosesseja
tuetaan koulutussuunnitelmalla, jossa on
huomioitu toiminnan edellyttamat
osaamistarpeet.
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Osaamisen johtaminen ja kehittdminen

Kaikki ne organisaatiossa tapahtuvat toimenpiteet, joilla strategian edellyttamaa
osaamista pyritaan vaalimaan, kehittamaan, uudistamaan ja hankkimaan.

Hyvinvointialueen strategia, palveluntarve, palvelurakenne ja yksildiden tyourat
luovat kehyksen henkildston osaamisen kehittamiselle.

Henkiloston osaamisen kehittaminen edellyttaa jokaisen organisaation jasenen
omaa vastuunottoa ja aktiivisuutta.
« Tata voidaan tukea organisaation rakenteilla, johtamisella ja kaytannailla,
jotka mahdollistavat yhdessa kehittamisen ja kehittymisen.
» Yhteisoohjautuvuuden toteutuminen ensiarvoisen tarkeaa.
» Oppimisen mahdollistaminen ja osaamisen jakaminen keskeinen osa
henkiloston kehittamista.

Osaamisen johtaminen ja kehittdminen on ennakoivaa ja tuottavaa. Palveluiden
tuottamisessa ja kehittamisessa hyodynnetaan vaikuttavia ja laadukkaita
toimintamalleja ja tydkaluja seka tiedolla johtamisen keinoja.
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Henkiloston osaamisen varmistamisen
keinoja

Kehittymista tuetaan mm.

» QOikea-aikainen ja kattava perehdyttaminen

« Jatkuva oppiminen tydssa ja erilaisissa tyotehtavissa

« Osaamistarpeiden saannollinen arvioiminen esim. tavoite- ja
kehityskeskusteluissa

« Osaamistarpeisiin vastaavin koulutuksin.

Palveluiden tuottamisessa hyddynnetaan vaikuttavia ja laadukkaita toimintamalleja ja
tyokaluja kuten

» Keusoten perehdytysmalli

« KeuAkatemia

« Minun Urani Keusotessa

» QOiva - osaamisen hallintajarjestelma

» Palvelutilausjarjestelmat Jelppi ja Guidin

Laaja-alaisen oppilaitosyhteistydn keinoin varmistetaan tulevaisuuden osaamista ja

osaajia.
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Koulutussuunnitelma 2023

 Koulutussuunnitelma on laadittu yhteistyossa kaikkien
palvelu- ja tulosalueiden kanssa.

» Siihen on kirjattu seka yleiset koulutukset
etta palvelualueiden koulutustarpeet teemoittain.

» Suunnitelma koskee koko henkilostoa
henkilostoryhmittain tai siina on kaytetty muuta
tarkoituksenmukaista ryhmiteltya.



Yleiset hyvinvointialueen jarjestamat
taydennyskoulutukset

« Hyvinvointialueen strategian toteuttamisen tueksi
vahvistetaan strategisia kyvykkyyksia, joita ovat mm.
talous-, asiakkuus-, johtamis- ja uudistumisen takaava
innovointikyvykkyys.

« Osaamiskartoitusten ja lakisaateisten
osaamisvaateiden perusteella jarjestetaan erilaisia
yleisia henkilostokoulutuksia, joilla vahvistetaan
esihenkiloiden ja henkiloston osaamista seka

tyoelaman yleisiin taitoihin etta substanssiosaamiseen
liittyen.
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Yleisten koulutusten teemat

» Henkildsto- ja tydelamaosaaminen:
« Johtamisosaamisen kehittaminen (KeuAkatemia)
» Tyoyhteisotaitojen kehittaminen
» Muutostaitojen kehittaminen
» Asiakaspalveluosaaminen
» Yhteisdohjautuvuuden syventaminen
* Henkildston Lean-osaaminen
» Henkilosto tyohyvinvointi ja tyoturvallisuusosaaminen

 Laatuosaaminen
« Omavalvonta-osaaminen
 |CT-osaaminen
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Yleisten koulutusten teemat

Talousosaaminen

Asianhallintaosaaminen

Tutkimus-, kehittamis- ja innovaatio-osaaminen

Viestintaosaaminen

Turvallisuusosaaminen
« Alkusammutus- ja turvallisuuskavelykoulutukset
» Ensiapu
« Tietosuoja ja tietoturva
« Uhka- ja vakivaltatilanteiden ennaltaehkaisy ja hallinta
 Asiakas- ja potilasturvallisuus
« Tyoturvallisuusjarjestelma
* Hygieniaosaaminen
« Laakinnallisten laitteiden osaaminen
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Palvelu- ja tulosalueiden
koulutussuunnitelmat

 Jokaisella palvelu- ja tulosalueella on oma koulutusbudjettinsa,
jonka puitteissa alueet suunnittelevat omaan substanssialaansa
ja -osaamiseensa liittyvaa koulutusta.

« Huomioitava lain vaateet, mm. terveydenhuollon henkiloston
ammatilliseen osaamiseen, taydennyskoulutusvelvollisuuteen
seka jatkuvan ammatillisen kehittymisen mahdollistamiseen
liittyen.

 Alueen johtoryhma hyvaksyy aluekohtaisen
koulutussuunnitelman.
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Oppilaitosyhteistyo

Yhteistyon tavoitteina:

» Kehittaa oplskellhmden suorittamia tyossaolpp|m|31akso ja
palvelemaan mahdollisimman hyvin opiskelijoiden ammatillisen
osaamisen kehittymista.

Keinoina
» Oppisopimusopiskelu
« TyOssaoppimis- ja harjoittelujaksot
» Laakareiden koulutuspaikkasopimukset

- Rakentaa erilaisia jatko- ja ta denn skoulutuskokonaisuuksia Keski-
Uudenmaan hyvmvomtla ueella tyoskentelevnle

 Selvittaa ja kehittaa uudenlaisia tapOJ[a suorittaa ammatillisia
koulutuksia tydonantajan ja oppilaitosten valisessa yhteistyossa

« Markkinoida hyvinvointialueen tarjoamia tyo- ja uramahdollisuuksia
opiskelijoille

« Olla aktiivisena toimijana kehitettaessa alan koulutusten sisaltoa
vastaamaan parhaiten tulevaisuuden tarpeisiin.
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Toteuttamissuunnitelma ja seuranta

Hyvinvointialueen Henkilostd- ja koulutussuunnitelma kasitellaan
yhteistoimintamenettelyssa tammi-helmikuussa 2023.

Suunnitelmaa paivitetaan tarvittaessa vuoden aikana, jos ilmenee tarvetta tehda
muutoksia henkiloston rakenteeseen, maaraan tai ammatilliseen osaamiseen
liittyen.

» Paivitetty suunnitelma kasitellaan uudelleen yhteistoimintamenettelyssa.

Suunnitelmaan tulevia muutostarpeita koordinoidaan keskitetysti kaikille yhteisen
Koulutus -kanavan kautta.

Koulutusten toteutumista ja osallistujamaaria seurataan osaamisen
hallintajarjestelma Oivan seka Populuksen kautta.
» Oivan kayttoa tehostetaan kaikkien koulutuksellisten tilaisuuksien osalta vuoden 2023
aikana.

Koulutusten seuranta mahdollistaa hyvinvointialueelle koulutuskorvausten
hakemisen Tyollisyysrahastosta.

Vuoden 2023 aikana hyvinvointialueella uudistetaan laajan koulutustyéryhman
toiminta.

* Muodostetaan uudet koulutussuunnitelmakaytanteet vuodesta 2024 eteenpan.

» Koulutustyéryhman jasenille jarjestetaan koulutusta koulutussuunnitelman perusteisiin
liittyen.
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Lisatietoja
Kirsi Manssila

Henkiloston kehittamispaallikko
Osaamisen johtaminen ja kehittaminen

kirsi.manssila@keusote.fi
p. 040 304 7010




